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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

********************* 
 1.หลักการประเมิน 
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment) หรือการประเมิน ITA นั ้น การประเมิน ITA ได้เร ิ ่มดำเน ินการมาตั ้งแต่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 และมีการพัฒนามาเป็นระยะ โดยการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ         
พ.ศ. 2567 นี้ นอกจากจะยังมีการประเมินอย่างต่อเนื่องกับปีท่ีผ่านมาแล้ว ยังถือเป็นช่วงพัฒนาเครื่องมือการ
ประเมิน ITA นี้ให้มีประสิทธิภาพในการยกระดับธรรมาภิบาล ความโปร่งใส และการป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงานภาครัฐได้มากยิ่งขึ้น 

2.เคร่ืองมือในการประเมิน 
การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นั้น เพื่อเป็นการผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐได้มี

การพัฒนาอย่างต่อเนื่องและสามารถบรรลุเป้าหมายได้อย่างพร้อมเพรียงกันทั่วประเทศ การประเมิน ITA จึง
ยังคงมีกรอบแนวทางในการประเมินเช่นเดียวกับปีท่ีผ่านมา เพื่อให้หน่วยงานท่ีมีการพัฒนาในระดับดีแล้วยังคง
รักษามาตรฐานการดำเนินงานและการปฏิบัติให้มีเสถียรภาพมากยิ่งขึ้น และหน่วยงานท่ียังมีจุดท่ีต้องปรับปรุง
ได้สามารถพัฒนาให้มีมาตรฐานเดียวกันกับทุกหน่วยงานทั่วประเทศได้ นอกจากนี้ การประเมิน ITA ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 นั้น สำนักงาน ป.ป.ช. จะเป็นหน่วยงานหลักในการปฏิบัติการประเมินเช่นเดียวกับปี
ที ่ผ่านมา อย่างไรก็ตาม ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นี้ ก็มีนโยบายในการปรับปรุงในรายละเอียดของ
เครื่องมือการประเมินในบางประการ สรุปได้ดังนี้ 

การเปลี่ยนแปลงของแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (แบบวัด IIT) มีดังนี้ 
▪ การลดจำนวนข้อคำถามของแบบวัด IIT จาก 30 ข้อ เหลือ 15 ข้อ 
▪ การปรับเปลี่ยนตัวเลือกคำตอบของแบบวัด IIT ได้มีการปรับจำนวนตัวเลือกจากเดิม 4 

ระดับ เป็น 6 ระดับ 
ดังนั้น ในปี 2567 มีตัวเลือกคำตอบของแบบวัด IIT มี 2 แบบ คือ ตัวเลือกแบบ 2 ระดับ และ

ตัวเลือกแบบ 6 ระดับ  
▪ ขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ำของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( IIT) เพิ่มมากขึ้น โดยเพิ่มขนาด

กลุ่มตัวอย่างจากจำนวนร้อยละ 10 ของจำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในท้ังหมด เป็นจำนวนร้อยละ 20 ของ
จำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในท้ังหมด กรณีมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในน้อยกว่า 30 คน ให้เก็บท้ังหมด กรณี
มีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในมากกว่า 2,000 คน ให้เก็บไม่น้อยกว่า 400 คน 

การเปลี่ยนแปลงของแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (แบบวัด EIT) มีดังนี้ 
▪ การลดจำนวนข้อคำถามของแบบวัด EIT จาก 15 ข้อ เหลือ 9 ข้อ 
▪ การปรับเปลี่ยนตัวเลือกคำตอบของแบบวัด EIT ได้มีการปรับจำนวนตัวเลือกจากเดิม 4 

ระดับ เป็น 6 ระดับ 
ดังนั้น ในปี 2567 มีตัวเลือกคำตอบของแบบวัด EIT มี 2 แบบ คือ ตัวเลือกแบบ 2 ระดับ 

และตัวเลือกแบบ 6 ระดับ  
▪ ขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ำของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) เพิ่มมากข้ึน ดังนี้ 

1) หน่วยงานไม่ต้องระบุจำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  
2) จำนวนขั้นต่ำของผู้ตอบแบบวัด EIT ส่วนท่ี 1 กำหนดโดยสำนักงาน ป.ป.ช.  
3) จำนวนขั้นต่ำของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 2 เพิ่มขนาดกลุ่มตัวอย่างจาก

จำนวนร้อยละ 10 ของจำนวนกลุ่มตัวอย่างของส่วนท่ี 1 เป็นจำนวนร้อยละ 20 ของจำนวนกลุ่มตัวอย่างของ 
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ส่วนที่ 1 แต่จะต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่า 20 คน กรณีขนาดกลุ่มตัวอย่างแบบวัด EIT ส่วนที่ 2 มากกว่า 40 
คน ให้เก็บไม่น้อยกว่า 40 คน  

การเปลี่ยนแปลงของแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (แบบวัด OIT) มีดังนี้  
▪ การลดจำนวนข้อคำถามของแบบวัด OIT จาก 43 ข้อ เหลือ 35 ข้อ 
▪ การเปิดเผยข้อมูลตามแบบวัด OIT ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 แบบวัด OIT ได้ยกระดับ

การเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานใน 3 ประเด็น ดังต่อไปนี้ 
 1) การเปิดเผยข้อมูลในรูปแบบไฟล์ excel ตามแบบฟอร์มที่สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด  

ซึ่งรูปแบบไฟล์ดังกล่าวเป็นชุดข้อมูลท่ีอยู่ในรูปแบบเป็นตารางหรือรูปแบบท่ีมีโครงสร้าง ทำให้สามารถนำข้อมูล
ไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ (Machine Readable File) 

2) การควบรวมและปรับข้อคำถามท่ีมีความซ้ำซ้อน และเพิ่มรายละเอียดการเปิดเผยข้อมูลท่ี
หน่วยงานจะต้องวิเคราะห์และจัดทำข้อมูลให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

3) การมุ่งเน้นในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับสินบนเพิ่มมากขึ้น 
▪ การปรับเปลี่ยนระดับการให้คะแนนแบบวัด OIT เดิมมีระดับการให้คะแนน คือ ไม่คิด

คะแนน, 0, 100 ในการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้มีการปรับเปลี่ยนระดับการให้
คะแนนเป็น 2 ลักษณะคือ 0, 100 และ 0, 50, 100 โดยยกเลิกระดับการให้คะแนนแบบ “ไม่คิดคะแนน”  
ในข้อคำถามท่ีมีข้อจำกัดในการเปิดเผยข้อมูล 
3. การวิเคราะห์ผลการประเมินเพื่อกำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 คะแนนและระดับผลการประเมิน  
 
▪  
▪  
▪  
▪  
▪  
▪  
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4. ผลการประเมินตามเป้าหมาย  
ผลคะแนนตามเป้าหมายตัวช้ีวัดของแผนแม่บทฯ 

ผลการประเมิน ITA เมื่อเปรียบเทียบตามค่าเป้าหมายของตัวช้ีวัดท่ีกำหนดตามนโยบายและแผนงาน
ระดับประเทศ ได้แก่ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580) ซึ่งในระยะท่ีสองของแผนแม่บทฯ (พ.ศ. 2566 - 2570) ได้กำหนดค่าเป้าหมายของ
ตัวชี้วัดให้หน่วยงานภาครัฐมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 
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ส่วนที่ 1 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
องค์การบริหารส่วนตำบลลุมปุ๊ก อำเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

********************************* 
  องค์การบริหารส่วนตำบลลุมปุ๊ก ได้เข้ารับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือ ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ซึ่งเป็นเครื่องมือท่ีเก็บข้อมูลอย่าง
รอบด้านและหลากหลายมิติ เพื่อให้เห็นผลการประเมินด้านคุณธรรมและความโปร่งใสภายในองค์กรได้อยา่ง
แท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วนคือ ส่วนท่ี 1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายในหรือแบบวัด IIT 
ส่วนที่ 2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หรือแบบวัด EIT และแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ หรือแบบวัด OIT 
  โดยการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การ 
บริหารส่วนตำบลลุมปุ๊ก ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ประกอบด้วยประเด็นต่างๆ จำนวน 7 ประเด็น 
ดังต่อไปนี้ 
  1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
  2) การให้บริการและระบบ E-Service 
  3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
  4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
  5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
  6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
  7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
  กระบวนการวิเคราะห์ผลการประเมินในแต่ละประเด็น มีรายละเอียดที่เกี่ยวข้องในแบบวัด
การรับรู้ท้ังส่วนท่ี 1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน หรือแบบวัด IIT ส่วนท่ี 2 แบบวัดการรับรู้ของผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หรือแบบวัด EIT และแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ หรือแบบวัด OIT ดังนี้ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
สามารถทำการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ 

หน่วยงานภาครัฐในปี พ.ศ. 2567 โดยการจำแนกตัวช้ีวัดจากแบบประเมิน IIT/EIT/OIT เพื่อกำหนดวิธีการนำ
ผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็น ไปสู่การปฏิบัติในกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 
1.กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

เป็นตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของ
บุคลากรอื่นในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความ
โปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่าง เคร่งครัด และจะต้องเป็นไป
อย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อท่ัวไปหรือผู้มาติดต่อท่ีรู้จักกันเป็นการส่วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงาน 
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อย่างมุ่งมั่น เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบต่องานในหน้าที่ที่รับผิดชอบ ซึ่งล้วนถือเป็นลักษณะการ
ปฏิบัติหน้าท่ีในฐานะเจ้าหน้าท่ีของรัฐอย่างมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับ 
พฤติกรรมการเรียก รับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติหน้าท่ี หรือท่ีอาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าท่ีอย่างไม่เป็น
ธรรมเพื่อเป็นการตอบแทน  

แบบวัด 
IIT 

i1  การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มาก
น้อยเพียงใด 
i2  ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ี ท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่า
เทียมกัน มากน้อยเพียงใด 
i3  เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รบัสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 
 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

เป็นตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการดำเนินการ
ต่าง ๆ ของหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดทำ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมใน
กระบวนการจัดทำงบประมาณ ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ และไม่เอื ้อประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง หรือการเบิกจ่ายเงินอย่างไม่ถูกต้อง ตลอดจน
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย 

แบบวัด 
IIT 

I4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 
I5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ี เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่า
เดินทาง ฯลฯ 
I6หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างท่ีเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มาก
น้อยเพียงใด 

 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ เป็นตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน

หน่วยงานต่อการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและ
ไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทำในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือทำในสิ่งที่ไม่
ถูกต้อง นอกจากนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล เช่น การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย 
เล่ือนตำแหน่ง ท่ีอาจมีการเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง 

 
แบบวัด 

IIT 
i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่านมีการส่ังให้เจ้าหน้าท่ีทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 
i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการส่ังให้เจ้าหน้าท่ีทำในส่ิงท่ีเป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มาก
น้อยเพียงใด 
i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ แต่งต้ัง โยกย้าย 
หรือเล่ือนตำแหน่งหรือไม่ 

 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
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เป็นตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ในประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับการกำหนดแนวทางในการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้องให้เจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานได้รับทราบและยึดถือปฏิบัติ ซึ่งควรจะต้องส่งเสริมให้การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
อย่างถูกต้องมีความสะดวก และการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ำเสมอ เพื่อ
ป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานมีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
 

แบบวัด 
IIT 

I10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ี ท่ีขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 
i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ี ท่ีนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 
i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว
เป็นประจำ  
มากน้อยเพียงใด 

 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
เป็นตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหา

การทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการให้ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริต
อย่างจริงจัง และความพยายามของหน่วยงานในการป้องกันการทุจริต โดยการจัดทำมาตรการภายในหน่วยงาน
ที่มีประสิทธิภาพ รวมไปถึง การส่งเสริมการให้ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงาน และมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจังเมื่อพบว่ามีเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงานกระทำความผิด 
 

แบบวัด 
IIT 

I13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
มากน้อยเพียงใดi14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานท่าน 
สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 
I14ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 
i15 ท่านเช่ือมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรยีนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน 
มากน้อยเพียงใด 

 
แบบวัด EIT 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
เป็นตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ของหน่วยงานต่อคุณภาพการดำเนินงาน ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีท่ีเป็นไปตาม
มาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาท่ีกำหนด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่เลือกปฏิบัติ และมีความ
รับผิดชอบต่อหน้าท่ีให้เกิดผลสัมฤทธิ์ของงาน รวมถึง พฤติกรรมการถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการ
ให้บริการหรือปฏิบัติหน้าท่ี  

แบบวัด 
`EIT 

e1 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 
e2 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 
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ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
 เป็นตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานใน
เรื ่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลท่ี
เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน ในขณะเดียวกันหน่วยงานก็จะต้องมีการอธิบายหรือชี้แจงต่อระชาชนได้อย่างชัดเจนด้วย 
นอกจากนี้ หน่วยงานก็ควรจะมีช่องทางที่เปิดโอกาสให้ประชาชนหรือผู้รับบริการสามารถให้คำติชม ความ
คิดเห็น ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงาน หรือข้อมูลการทุจริตของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานได้  

 
แบบวัด 

`EIT 
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่าย 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารท่ีประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 
e6 เจ้าหน้าท่ีสามารถส่ือสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน  

 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  
เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการทำงาน ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ท้ังการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี และกระบวนการทำงาน ขั้นตอน วิธีการบริการ และการพัฒนาการให้บริการผ่านทาง
ออนไลน์ให้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น รวมไปถึง การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้ดีขึ้นและเกิดความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น   

 
แบบวัด 

`EIT 
e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนนิงานของ
หน่วยงาน 
e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 
e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม ่

 
แบบวัด OIT 
     ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
     ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพืน้ฐาน 
 

แบบวัด 
OIT 

ข้อมูลพื้นฐาน 
O1 โครงสร้าง 
O2 ผู้บริหาร 
O3 อำนาจหน้าท่ี 
O4 ข้อมูลการติดต่อ 
การประชาสัมพันธ์ 
O5 ข่าวประชาสัมพันฺธ์ 
การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 
O6 Q&A 
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ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
แผนการดำเนินงานและงบประมาณ 
 
 

ข้อมูลพื้นฐาน 
O7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 
O2 ผู้บริหาร 
O3 อำนาจหน้าท่ี 
O4 ข้อมูลการติดต่อ 
การประชาสัมพันธ์ 
O5 ข่าวประชาสัมพันฺธ์ 
การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 
O6 Q&A 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
แผนการดำเนินงานและงบประมาณ 
 

แบบวัด 
OIT 

O7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 
O8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 
O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 
การปฏิบัติงาน 
O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 
การให้บริการและการติดต่อประสานงาน 
O11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ* 
O12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ* 
`O13 E–Service 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 การจัดซ้ือจัดจ้าง 
 

แบบวัด 
OIT 

O14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
O15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ    
O16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 

 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 
 

แบบวัด 
OIT 

O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 
O20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
O21 การขับเคล่ือนจริยธรรม 
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ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
การจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 

 
แบบวัด 

OIT 

O22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
O23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
O24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
O25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 

 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
นโยบาย No Gift Policy 
 

 
แบบวัด 

OIT 

O26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี 
O27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 
O28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy  
O29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อืน่ใดโดยธรรมจรรยา 

การประเมินความเสี่ยงเพื่อป้องกันการทุจริต 
O30 การประเมินความเส่ียงการทุจริตในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับสินบน 
O31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี  
 

 

ตัวชี้วัดย่อย 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
แผนป้องกันการทุจริต 

 
 

แบบวัด 
OIT 

O32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
O33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 
มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
O34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
O35 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลลุมปุ๊ก ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได้ 
ประกาศผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & 
Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เมื่อวันท่ี 30 กรกฏาคม 2567 ท้ังนี้ 
องค์การบริหารส่วนตำบลลุมปุ๊ก มีผลคะแนนการประเมิน 91.76 ระดับผลการประเมินคือ ผ่าน  ผลการ
ประเมินอยู่ในลำดับท่ี 3,720 ของหน่วยงานประเภทองค์การบริหารส่วนตำบล 
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2) ตารางสรุปผลการประเมินประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
                         (เทียบกับปีงบประมาณ พ.ศ. 2566) ดังนี้ 

เคร่ืองมือ ตัวชี้วัด พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 
การ

เปลี่ยนแปลง 

IIT 
 

1. การปฏิบัติหน้าท่ี 97.84 99.35 เพิ่มขึ้น 

2. การใช้งบประมาณ 82.30 99.84 เพิ่มขึ้น 

3. การใช้อำนาจ 81.59 99.67 เพิ่มขึ้น 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 87.48 98.21 เพิ่มขึ้น 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 84.67 99.67 เพิ่มขึ้น 

 

เคร่ืองมือ ตัวชี้วัด 
ปี พ.ศ. 2566 ปี พ.ศ. 2567 การ

เปลี่ยนแปลง Eitpublic Eitsurvey Eitpublic Eitsurvey 
 
 

EIT 

6. คุณภาพการดำเนินงาน 88.22 84.14 96.23 100.00 เพิ่มขึ้น 
7. ประสิทธิภาพการส่ือสาร 89.60 90.76 96.70 100.00 เพิ่มขึ้น 
8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 85.33 88.12 90.12 93.33 เพิ่มขึ้น 

 

เคร่ืองมือ ตัวชี้วัด พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 
การ

เปลี่ยนแปลง 

OIT 
 

9. การเปิดเผยข้อมูล 83.83 82.14 ลดลง 

10. การป้องกันการทุจริต 61.25 83.34 เพิ่มขึ้น 

 คะแนนเฉลี่ย 81.36 91.78 เพิ่มขึ้น 

 ระดับการประเมิน B ผ่าน  
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การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
  1) จากปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 องค์การบริหารส่วนตำบลลุมปุ๊ก ผลการประเมินอยู่ใน
ระดับ ผ่าน (81.36 คะแนน)  และในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีคะแนนเพิ่มขึ ้น/ลดลง ที่ได้รับผลการ
ประเมินอยู่ในระดับ ผ่าน ( 91.76 คะแนน)  

วิธีคิด นำปี พ.ศ. 2566 - ปี พ.ศ. 2567 = 81.36 – 91.76 = 10.40 
        10.40 x 100  
           81.36  
    มีคะแนนเพิ่มขึ้น จาก ปี พ.ศ. 2566 = 10.40 

 
5. รายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลลุมปุ๊กใน ปี พ.ศ. 2567 

O27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน มีองค์ประกอบด้านข้อมูล 
ดังนี้ 

แสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน ภาครัฐ 
ในป พ.ศ. 2567 ท่ีมีรายละเอียด อยางนอยประกอบดวยประเด็น ดังตอไปนี้  

(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใส และมีประสิทธิภาพ  
(2) การใหบริการและระบบ E-Service  
(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ เผยแพรขอมูลข่าวสารภาครัฐ  
(4) กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสิน ของราชการ  
(5) กระบวนการสรางความโปรงใส ในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล  
(7) กลไกและมาตรการในการแกไข และปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน  
แสดงการกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะห แตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ* ท่ีมีรายละเอียด อยางนอย

ประกอบดวย  
(1) มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม 
(2) ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

           (3) ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ 
 (4) ผู้รับผิดชอบ 
แสดงการวิเคราะหขอจํากัดของหนวยงาน ในการดําเนินการประเมินคุณธรรม และความโปรงใสใน

การดําเนินงาน ของหนวยงานภาครัฐ 
จากผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้ทราบผลการประเมินแล้วว่ามีข้อใดที่เป็น

จุดบกพร่องที่ต้องดำเนินการแก้ไขปรับปรุง และพัฒนาต่อ โดยองค์การบริหารส่วนตำบลลุมปุ๊ก ได้ดำเนินการ
สรุปวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ในภาพรวมในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  เพื่อไปสู่การดำเนิน
ในปีงบประมาณ ปี พ.ศ. 2568 ดังนี้ 

1. จัดประชุมชี้แจงผลการประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 ให้รับทราบโดยทั่วกัน  เพื่อร่วมวิเคราะห์
ประเด็น ท่ีเป็นข้อบกพร่องตามท่ีคณะประเมินแนะนำ และหาแนวทางในการแก้ไขปรับปรุงแก้ไขร่วมกัน  เพื่อ
เตรียมความพร้อมในการจัดทำเอกสารประกอบการประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568   

2. ศึกษาและทำความเข้าใจในคู่มือการประเมิน เพื่อเตรียมข้อมูล และร่วมกันหาแนวทางการจัดทำ
เอกสารเพื่อตอบตัวชี้วัด แต่ละตัวชี้วัด 
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3) จุดแข็ง : ตัวชี้วัดท่ีได้รับผลการประเมินมากท่ีสุด คือ การปฏิบัติหน้าท่ี คะแนน 100 
 คือ 

2.1 ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี 
2.2 ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ 
2.3 ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช้อำนาจ 
2.4 ตัวชี้วัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

     2.5 ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต 
 

  4) จุดแข็ง : ตัวชี้วัดท่ีได้รับผลการประเมินเพิ่มขึ้น และได้รับคะแนนมากกว่า 95 คะแนนขึ้น
ไป คือ 
   4.1 ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

4.2 ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
4.3 ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 
5.4 ตัวชี้วัดท่ี 8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 
 

  5) จุดอ่อน : ตัวช้ีวัดท่ีได้รับผลการประเมินลดลง คือ   
                                     ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล 
    

6) จุดอ่อน : ตัวช้ีวัดท่ีได้รับผลการประเมินต่ำสุดของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก   
                 ตัวชี้วัดท่ี 8. การปรับปรุงระบบการทำงาน จากการประมินของ Eitpublic     
                                (คะแนน 65.75) 
       E9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์(E-Service)ของหน่วยงาน

หรือไม ่
 

องค์การบริหารส่วนตำบลลุมปุ๊ก ได้วิเคราะห์ผลการประเมินประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ท้ังจากแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายใน (IIT) แบบวัดการรับรู ้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)และแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (OIT) โดยสรุปเป็นประเด็น ดังต่อไปนี้ 
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วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่มีความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 สำหรับประเด็นการปฏิบัติงานท่ีมีความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ จะสะท้อนอยู่ในแบบวัดการรับรู้
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี ข้อ i1 – i3  
ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน ข้อ e1 – e3 
ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน ข้อ e7 – e9  
ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล ข้อ o10 – o13 

          ซ่ึงมีผลการประเมิน รายละเอียดผลการประเมินรายข้อคะแนนที่ได้ ดังรายละเอียดตัวชี้วัดและข้อ
คําถามของแบบวัด IIT (Internal Integrity and Transparency Assessment) และคะแนนที่ได้  ดังนี้ 

ข้อ คำถาม คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี 

I1  การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามข้ันตอน
และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

99.35 

I2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ี ท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับ
บริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

98.54 

I3 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการหรือไม่ 

100 

 
ข้อ คำถาม คะแนน 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน                                                              Eit Public Eit Survey 
E1 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและ

ระยะเวลา 
94.70 100 

E2 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียม
กัน 

95.18 100 

E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

98.80 100 

 
 

ข้อ คำถาม คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน                                                    Eit Public Eit Survey 

E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหนว่ยงาน 

100 100 

E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 93.33 100 
E9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของ

หน่วยงานหรือไม ่
100 100 
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ข้อ คำถาม คะแนน 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล 
`O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 83.34 
O11 คู่มือหรือแนวทางการ.ให้บริการสำหรับผู้รับริการหรือผู้มาติดต่อ 100 
O12 คู่มือสถิติการให้บริการ 100 
`O13 E-Service 100 

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลลุมปุ๊ก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี 2567 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพของ
องค์การบริหารส่วนตำบลลุมปุ๊ก พิจารณาจากคำถาม ได้คะแนนน้อย จากการประเมินผู้มีส่วนได้เสียภายนอก
การประเมินตนเองและปปช.ประเมิน ได้แก ่
 ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
              - ข้อ E1 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 
       Eit Public คะแนน  
                  
              -ข้อ E2 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน  
      Eit Public คะแนนต่ำสุด 98.36  Eit Survey คะแนนต่ำสุด 93.40      
              -ข้อ E1 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา  
     Eit Survey คะแนนต่ำสุด 93.40      

ข้อเท็จจริงพบว่า  พบว่า มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลลุมปุ๊ก การปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาท่ีกำหนด และมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าท่ี
ของหน่วยงานมีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่ออย่างไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติ 
         ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลลุมปุ๊ก จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกกระบวนการปฏิบัติงานท่ี
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ โดยจัดทำจัดทำข้อมูลการมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับตำแหน่งใดหรืองานใดใน
ส่วนงานตนเองอย่างน้อย ๑ งาน เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานได้ให้แล้วเสร็จตามระยะเวลา จัดทำคู่มือ
ประชาชน ในรูปแบบอื่นๆ พร้อมเผยแพร่ข้อมูลกิจกรรม ของหน่วยงานแก่ประชาชนผ่านช่องทางท่ีหลากหลาย 
เป็นต้น 

ประเด็น (2) การให้บริการและระบบ E-service  
 สำหรับประเด็นการให้บริการและระบบ E-service จะแสดงให้เห็นว่าอยู่ในแบบวัดการรับรู้

ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  
ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี ข้อ i1 – i3  
ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน ข้อ e1 – e3 
ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน ข้อ e7 – e9  
ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล ข้อ o10 – o13 
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รายละเอียดผลการประเมินรายข้อคะแนนที่ได้ ดังรายละเอียดตัวชี้วัดและข้อคําถามของ 

แบบวัด IIT (Internal Integrity and Transparency Assessment) และคะแนนที่ได้  ดังนี้ 
ข้อ คำถาม คะแนน 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี                                      
I1  เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตาม

ขั้นตอนและระยะเวลามากน้อยเพียงใด 
99.51 

I2 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

98.54 

I3 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
และรับผิดชอบต่อหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 

100 

 
ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน                                                            Eit Public Eit Survey 

    
E1 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและ

ระยะเวลา 
94.70 100 

E2 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียม
กัน 

95.18 100 

E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

98.80 100 

ข้อ คำถาม คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน                                                    Eit Public Eit Survey 

E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหนว่ยงาน 

96.70 100 

E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 95.42 80.00 
E9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของ

หน่วยงานหรือไม ่
80.72 100 

 
ข้อ คำถาม คะแนน 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล 
`O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 100 
O11 คู่มือหรือแนวทางการ.ให้บริการสำหรับผู้รับริการหรือผู้มาติดต่อ 100 
O12 คู่มือสถิติการให้บริการ 100 
O13 E-Service 0 

 
 
 
 
 
 



 

-16- 
หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลลุมปุ๊ก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี 2567 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ E-service ขององค์การบริหารส่วน
ตำบลลุมปุ๊ก พิจารณาจากคำถาม 
-ข้อ e1  หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 
-ข้อ e2  หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 
-ข้อ e3  หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 
- ข้อ e5 หน่วยงานมีการทํางานหรือโครงการต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อย
เพียงใด 
-ข้อ e11  การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี ดีขึ้นกว่าท่ีผ่านมา มากน้อยเพียงใด 
-ข้อ e12  วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าท่ีผ่านมา มากน้อยเพียงใด 
- ข้อ e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานให้ดีขึ้น 
มากน้อยเพียงใด ได้คะแนนน้อย จำนวน 1 ข้อ ได้แก่ 
- ข้อ e15  หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด ท่ีมีค่าคะแนนต่ำสุด 
86.80  
         ข้อเท็จจริงพบว่า  องค์การบริหารส่วนตำบลลุมปุ๊ก มีผลคะแนนตัวชี้วัดเกี ่ยวกับการให้บริการ มี
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าที่ ไม่
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด  ระบุทั ้งขั ้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ และประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ และควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นส่ือในรูปแบบอื่น ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ 
         ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลลุมปุ๊ก จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ การให้บริการและระบบ E-
service โดยดำเนินการจัดทำคู่มือสำหรับประชาชน-จัดทำแผนผังขั้นตอนและระยะเวลาการรับบริการในแต่ละ
งานให้ชัดเจน จัดทำส่ือในรูปแบบอื่นๆ ทีหลากหลาย เช่น เว็บไซต์  เฟสบุ๊ค,ไลน์ เป็นต้น 

ประเด็น (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเ์ผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 สำหรับประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารจะสะท้อนแบบ

วัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หรือแบบวัดEIT  
ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร ข้อ e4-e6 
ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล ข้อ o1 –o6 ข้อ o5 -o10 

รายละเอียดผลการประเมินรายข้อคะแนนที่ได้ ดังรายละเอียดตัวชี้วัดและข้อคําถามของ 
แบบวัด IIT (Internal Integrity and Transparency Assessment) และคะแนนที่ได้  ดังนี้ 

ข้อ คำถาม คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร                                                            Eit Public                                                          Eit Survey 

E4  หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่าย 95.90 100 

E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารท่ีประชาชนหรือผู้รับบริการ
ควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

96.14 100 

E6 เจ้าหน้าท่ีสามารถส่ือสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่าง
ชัดเจน 

98.70 100 
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ข้อ คำถาม คะแนน 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล 
O1  โครงสร้าง 100 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
O3 อํานาจหน้าท่ี 100 
O4 ข้อมูลการติดต่อ 100 
O5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 
O6 Q&A 100 

O13 E-Service 0 
หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลลุมปุ๊ก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี 2567 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล 
ข่าวสารขององค์การบริหารส่วนตำบลลุมปุ๊ก พิจารณาจากคำถามตัวช้ีวัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสารในส่วน 
EIT  มีค่าต่ำ จำนวน 1 ข้อ ดังนี้ 
  -ข้อ e6 เจ้าหน้าท่ีสามารถส่ือสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน (80 
คะแนน) จากการประเมิน Eit Survey  

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลลุมปุ๊ก มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดังกล่าว แสดงให้เห็นถึง
ช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีสามารถเข้าถึงการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานท่ีประชาชนควรได้รับรู้
และส่ือสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คําอธิบายแก่ประชาชน หรือการประชาสัมพันธ์ในช่องทางอื่นให้ประชาชน
ทราบไม่ท่ัวถึง และประชาชนสับสนกับข้อคำถามจึงทำให้ผลค่าคะแนนมีระดับต่ำ 

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลลุมปุ๊ก จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ โดยมีการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่างๆ ผ่านทางช่องทางที่หลาก หลายเช่น เว็บไซต์ ,เฟสบุ๊ค,ไลน์ ประกาศ 
ประชาสัมพันธ์ 
ประเด็น (4)กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
 สำหรับประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ จะแสดงให้เห็นแบบวัดการ
รับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน หรือแบบวัด IIT  
 ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  ข้อ i10 –i12 
 แบบเปิดเผยข้อมูลสู่สาธารณะ แบบวัด OIT  
          ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต ข้อ o26-o31  

รายละเอียดผลการประเมินรายข้อคะแนนที่ได้ ดังรายละเอียดตัวชี้วัดและข้อคําถามของ 
แบบวัด IIT (Internal Integrity and Transparency Assessment) และคะแนนที่ได้  ดังนี้ 

ข้อ คำถาม คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ                                      

I10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ี ท่ีขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 

97.56 

I11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ี ท่ีนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

97.07 

I12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้
เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 

100 
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ข้อ คำถาม คะแนน 

ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต  
O26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี 100 
O27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
O28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 
O29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อืน่ใดโดยธรรมจรรยา 100 

 
หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลลุมปุ๊ก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี 2567 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการของ
องค์การบริหารส่วนตำบลลุมปุ๊ก พิจารณาจากคำถามตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการได้คะแนน
น้อยใน 2 ประเด็น ดังนี้ 
 -ข้อ i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ี ท่ีขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด (88.11 คะแนน) 
 ข้อเท็จจริงพบว่า แสดงให้เห็นถึงแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ ขั้นตอนการขอ
อนุญาต และการตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ ไม่ถูกต้องจึงทำให้ผลค่าคะแนนมีระดับต่ำ   

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลลุมปุ๊ก จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ โดยจัดทำคู่มือการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ-เผยแพร่คู่มือการใช้ทรัพย์สินของทางราชการให้บุคลากรถือปฏิบัติโดยเคร่งครัดกำชับ
ให้บุคลากรในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินของทางราชการอย่างถูกต้อง และให้แต่ละกองทำ
การตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์เป็นระยะๆ 
 
ประเด็น (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 

สำหรับประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างจะแสดงให้
เห็นแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน หรือแบบวัด IIT 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ ข้อ i4 – i6 
แบบเปิดเผยข้อมูลสู่สาธารณะ หรือแบบวัด OIT  
ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล ข้อ o8-o9 และข้อ o14-o17 

รายละเอียดผลการประเมินรายข้อคะแนนที่ได้ ดังรายละเอียดตัวชี้วัดและข้อคําถามของ 
แบบวัด IIT (Internal Integrity and Transparency Assessment) และคะแนนที่ได้  ดังนี้ 

ข้อ คำถาม คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ                                      

I4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 100 
I5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ี เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่า

วัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
99.51 

I6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างท่ีเอื้อประโยชน์ให้
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100 
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ข้อ คำถาม คะแนน 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล                                      
O8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 100 
O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100 

O14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 0 
O16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 0 
O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 0 

หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลลุมปุ๊ก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี 2567 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้างขององค์การบริหารส่วนตำบลลุมปุ๊ก พิจารณาในตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล ได้ 
คะแนนน้อย  
-ข้อ O16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ (0 คะแนน) 

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลลุมปุ๊ก มีผลคะแนนในตัวชี้วัดทราบข้อมูลเกี ่ยวกับ
ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ทางหน่วยงานได้ดำเนินการตามรายละเอียดที่กำหนดตาม
องค์ประกอบครบถ้วน ตามแบบฟอร์มท่ี ปปช.กำหนด แต่ไปเพิ่มช่องว่างผู้บันทึกไม่ได้ตรวจละเอียด จึงทำให้ผล
ค่าคะแนนมีระดับต่ำ 

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลลุมปุ๊ก จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง โดยการเผยแพร่ข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณแผนการจัดซื้อ
จัดจ้างและกระบวนการเบิกจ่ายเงินลงเว็บไซต์ขององค์การบริหารส่วนตำบลลุมปุ๊ก และแอดมินตรวจสอบ
ข้อมูลให้ละเอียด 

ประเด็น (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

 สำหรับประเด็นการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคลจะแสดงให้เห็นแบบวัด
การรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน หรือแบบวัด IIT และ แบบวัด OIT 
 ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช้อำนาจ ข้อ i7 – i9 
 ตัวชี้วัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ข้อ i13-i14 
 การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ หรือแบบวัด OIT  
 ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล ข้อ o6 และ o18 –O21  ซึ่งมีผลการประเมินดังนี ้

รายละเอียดผลการประเมินรายข้อคะแนนที่ได้ ดังรายละเอียดตัวชี้วัดและข้อคําถามของ 
แบบวัด IIT (Internal Integrity and Transparency Assessment) และคะแนนที่ได้  ดังนี้ 

ข้อ คำถาม คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช้อำนาจ                                      

I7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการส่ังให้เจ้าหน้าท่ีทำธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

99.51 

I8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการส่ังให้เจ้าหน้าท่ีทำในส่ิงท่ีเป็นการทุจริต
หรือประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

99.51 
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ข้อ คำถาม คะแนน 

ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช้อำนาจ                                     
I9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการ

บรรจุ แต่งต้ัง โยกย้าย หรือเล่ือนตำแหน่งหรือไม ่
100 

 
ข้อ คำถาม คะแนน 

ตัวชี้วัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
I13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต

และประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 
99.51 

I14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน
ท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

99.51 

I15 ท่านเช่ือมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

100 

O21 การขับเคล่ือนจริยธรรม 100 
   
ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล 

O6 Q&A 100 
O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100 
O20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 100 

หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลลุมปุ๊ก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี 2567 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการ
บริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบลลุมปุ๊ก  

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลลุมปุ๊ก ได้ดำเนินการตามตัวชี้วัด กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล มีนโยบายหรือแผนการบริหาร  ทรัพยากรและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่มุ ่งเน้นการแก้ไขปัญหา และกำกับติดตามการขับเคลื่อนนโยบายหรือแผนดังกล่าวอย่าง
ต่อเนื่อง ค่าคะแนนเต็มทุกข้อจึงควรรักษาระดับค่าคะแนนให้คงเดิมต่อไป   
 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลลุมปุ๊ก จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล โดยจัดทำรายละเอียดของตำแหน่งงาน (Job description) 
เพื่อให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ  ทำประกาศแจ้งผลประเมินการปฏิบัติงาน และเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานลงเว็บไซต์ อบต.ลุมปุ๊ก ให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ  
 
ประเด็น (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 สำหรับประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงานจะแสดงให้เห็น
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  หรือแบบวัด IIT และ แบบวัด OIT 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ข้อ i5 
 ตัวชี้วัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ข้อ i13 – i15  
 แบบวัด OIT ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล ข้อ o22 - o24 
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          ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต ข้อ o26 – o29 และ o32 – o34  
รายละเอียดผลการประเมินรายข้อคะแนนที่ได้ ดังรายละเอียดตัวชี้วัดและข้อคําถามของ 

แบบวัด IIT (Internal Integrity and Transparency Assessment) และคะแนนที่ได้  ดังนี้ 
ข้อ คำถาม คะแนน 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ                                      
I5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ี เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 

หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
99.51 

ข้อ คำถาม คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต                                      
I13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 
99.51 

I14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานท่าน สามารถ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

99.51 

I15 ท่านเช่ือมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

100 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล 
O22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต 
O26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี 100 
O27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
O28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 
O29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อืน่ใดโดยธรรมจรรยา 100 
O32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 
O33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 100 
O34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 

 
หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลลุมปุ๊ก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี 2567 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงานขององค์การบริหารส่วนตำบลลุมปุ๊ก  

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลลุมปุ๊ก ได้ดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ีกำหนดตัวชี้วัดท่ี 2 การ
ใช้งบประมาณตัวชี้วัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริตตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริตทั้ง 3 ตัวชี้วัด 15 
ประเด็น มีค่าคะแนนเต็มทุกข้อจึงควรรักษาระดับค่าคะแนนให้คงเดิมต่อไป 

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลลุมปุ๊ก ได้ดำเนินการสร้างการรับรู้ การยอมรับ ให้กับบุคลากรภายใน
และภายนอก องค์การบริหารส่วนตำบลลุมปุ๊ก โดยการมีการประชุมชี้แจงด้วยเหตุผลว่า ในความเป็น 
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จริงแล้ว การประเมิน ITA มีเจตนารมณ์ เพื่อให้หน่วยงานมีการเปิดเผยข้อมูลการปฏิบัติการ การบริหาร
งบประมาณ ฯลฯ เพื่อให้บุคคลภายใน/ภายนอก ได้เข้าถึงข้อมูลได้ง่ายขึ้น มีการตรวจสอบผลการดำเนินงาน
ต่างๆ ผ่านหน้าเว็บไซต์ อันเป็นการแสดงออกถึงความโปร่งใสในการบริหารจัดการภาครัฐตามกฎหมายท่ี
เกี่ยวข้อง และอีกประการ คือ ข้อมูลท่ีนำมาเปิดเผยนั้น ก็มิได้ อยู่นอกเหนืออำนาจหน้าท่ี แต่เป็นการนำผลการ
ปฏิบัติงานท่ีทำเป็นประจำอยู่แล้วมาเปิดเผย มิได้เป็นการสร้างภาระงานเพิ่มข้ึนแต่ประการใด จึงควรจะมีการ
ประชุมช้ีแจงผลคะแนน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้หลากหลายช่องทาง เพื่อรักษาระดับค่าคะแนนให้คงเดิม
ในหัวข้อทุกหัวข้อ 15 ประเด็นดังกล่าวข้างต้น 
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ส่วนที่ 2 

การนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 

หัวข้อ วิธีการนำผลวเิคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่เก่ียวข้อง ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

1.กระบวนการปฏิบัติงานที่ โปร่งใสและมี
ประสิทธิ ภาพ 
-ข้อ O17 รายงานสรุปผลการจัดชื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุประจำปี องค์การบริหาร
ส่วนตำบลลุมปุ๊ก ได้ 0 คะแนน 
 
 
 
 
 
 

-หน่วยงานที่รับผิดชอบการจัดซื้อจัดจ้างตรวจสอบ
ข้อมูลรายละเอียดรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง
ทุกรายการอย่างโปรง่ใสให้ละเอียดครบถ้วนทุกๆ
สัปดาห์ 
-หน่วยงานที่รับผิดชอบประสานงานภายในองค์กร
หรือหัวหน้ากองเพ่ือสอบถามหรือตรวจเช็ค
รายละเอียดรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างอาจจะ
มีในรูปการประชุมวางแผนในระบบการจัดซื้อจัดจ้าง
ทุกครั้ง 
-หน่วยงานที่รับผิดชอบจัดทำสรุปรายงานการจัดซื้อ
จัดจ้างพัสดุประจำปีช่องทางในรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของรัฐ 
-หน่วยงานที่รับผิดชอบตรวจสอบระบบการลง
เว็บไซต์ให้ชัดเจนถูกต้องโดยประสานงานกับทุกฝ่าย
ที่เกี่ยวข้องและหลังจากลงเว็บไซต์แล้วให้ตรวจสอบ
เอกสารที่นำมาลงเว็บไซต์ว่าครบถ้วนตามท่ี
หน่วยงาน ปปช.ประสงค์ที่ให้ลงหรือไม่และ
ตรวจสอบความเรียบร้อยของเอกสารความถูกต้องที่
ลงเว็บไซต์ทุกครั้งปฏิบัติงานตามระบบและจัดลำดับ
ความสำคัญในการจัดซื้อจัดจ้างอย่างสม่ำเสมอโดย
กำหนดระยะเวลาให้ชัดเจนตามท่ีระเบียบกำหนดไว้
ตามกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

กองคลงั อบต.ลุมปุ๊ก 1.จ ัดทำข้อม ูลกระบวนการปฏิบ ัต ิงาน
รายงานสรุปผลการจัดซื ้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจำปีอย่างโปร่งใส ่และมี
ประสิทธิภาพ  
2.หน่วยงานที่รับผิดชอบจัดทำสรุปรายงาน
การจัดซื้อจัดจ้างพัสดุประจำปชี่องทางใน
รูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารของรัฐหน่วยงานที่รับผิดชอบ
ตรวจสอบระบบการลงเว็บไซต์ให้ชัดเจน
ถูกต้องโดยประสานงานกับทุกฝ่ายที่
เก่ียวข้องและหลังจากลงเว็บไซต์แล้วให้
ตรวจสอบเอกสารที่นำมาลงเว็บไซต์ว่า
ครบถ้วนตามท่ีหน่วยงาน ปปช.ประสงค์ที่ให้
ลงหรือไม่และตรวจสอบความเรียบร้อยของ
เอกสารความถูกต้องที่ลงเว็บไซต์ทุกครั้ง
ปฏิบัติงานตามระบบและจัดลำดับ
ความสำคัญในการจัดซื้อจัดจ้างอย่าง
สม่ำเสมอโดยกำหนดระยะเวลาให้ชัดเจน
ตามท่ีระเบียบกำหนดไว้ตามกระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส่และมีประสิทธิภาพ 
 
 
 
 

1 ต.ค.67 – 30 ก.ย.68 
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หัวข้อ วิธีการนำผลวเิคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่เก่ียวข้อง ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

2.การให้บริการและระบบ  
E-Service 
-ข้อ o13  E-Service องค์การบริหารส่วน
ตำบลลุมปุ๊ก ได้ 0 คะแนน 

 

-จัดทำช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้มี
ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางและช่องทางการ
รับฟังความคิดเห็นของผู้มาติดต่อหรือผู้มารับ
บริการ 
-พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการประชาสัมพันธ์
ให ้หลากหลายและมีประสิทธ ิภาพ (สะดวก/
รวดเร็ว/ ตอบสนองในการแก้ไข) และส่งเสริมให้
เจ้าหน้าที ่ที ่เกี ่ยวข้องมีการ เพิ ่มพูนทักษะและ
ความรู้เก่ียวกับการปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 
-ติดต่อประสานงานกับหน่วยงานที่รับผิดชอบใน
การลงเว็บไซต์ขององค์การบริหารส่วนตำบลบลให้
ชัดเจน 

ทุกส่วนราชการ 
 

1.ดำเนินการให้บริการประชาชนตาม
ข้ันตอนตามระเบียบที่ราชการกำหนดไว้ 
2.จัดทำแผนผังข้ันตอนระยะเวลาการรับ
บริการในแต่ละงานให้ชัดเจน 
3.ติดต่อประสานงานกับหน่วยงานที่
รับผิดชอบในการลงเว็บไซต์ขององค์การ
บริหารส่วนตำบลให้ชัดเจนและถูกต้อง 
4.จัดทำสื่อในรูปแบบอื่นๆ ทีหลากหลาย 
เช่น เว็บไซต์  เฟสบุ๊ค,ไลน์ 

 

1 ต.ค.67 – 30 ก.ย.68 

3.ช่องทางและรูปแบบการ ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลขา่วสารภาครัฐ 
-ข้อ O15 ประกาศต่างๆเกี่ยวกับการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุ องค์การบริหารส่วน
ตำบลลุมปุ๊ก ได้ 0 คะแนน 
 

-ทุกหน่วยงานในองค์กรตรวจสอบรายละเอียด
โครงการต่างๆ ในการจัดซื้อจัดจ้างและการจัดหา
วัสดุให้ครบถ้วนและเป็นไปตามท่ีระเบียบกำหนด
ไว้ 
-ทุกหน่วจยงานในองค์กรพัฒนาวิธีการเข้าถึง
ช่องทางในการประชาสัมพันธ์ให้หลากหลายและมี
ประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/ ตอบสนองในการ
แก้ไข) และส่งเสริมให้เจ้าหน้าท่ีที่เกี่ยวข้องมีการ 
เพ่ิมพูนทักษะและความรู้เก่ียวกับการปฏิบัติงาน
อย่างสม่ำเสมอ 
 

ทุกส่วนราชการ 
 

- มีการจัดทำคู่มือการให้บริการประชาชน 
-- มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารต่างๆ ผ่านทางช่องทางที่หลาก 
หลาย 
เช่น เว็บไซต์ ,เฟสบุ๊ค,ไลน์ ประกาศ 
ประชาสัมพันธ์ 
 

1 ต.ค.67 – 30 ก.ย.68 
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4.กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 
-ข้อ i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่
ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง 

มากน้อยเพียงใด 

1.กองคลังทำการปรับปรุงคู่มือการยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการ และเสนอผู้บรหิารทราบต่อไป 
2.นำคู่มือการยืมทรัพย์สินของทางราชการ แจกไป
ยังทุกกอง เพ่ือให้ถือเป็นแนวปฏิบัติเดียวกัน 
3.นำมาตรการ ควบคุม ดูแล ตรวจสอบ มาบังคับ
ใช้อย่างเด็ดขาดต่อไป 
 

สำนักปลัด งานพัสดุ ทุก
ภารกิจงาน 

 

-จัดทำคู่มือ/ปรับปรุงการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการใให้มีความชัดเจนมากย่ิงขึ้น  
-เผยแพร่คู่มือการใชท้รัพย์สินของทางราชการ
ให้บุคลากรถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
-กำชับใหบุ้คลากรในหน่วยงานมีการขออนุญาต
ในการยืมทรัพย์สินของทางราชการอย่างถูกต้อง 
-ให้แต่ละกองกำหนดมาตรการ ควบคุม ดูแล 
ตรวจสอบ ให้ชัดเจน และดำเนินการกับผู้ที่ยัง
ปฏิบัติไม่ถูกต้องให้เด็ดขาดทำการตรวจสอบ
วัสดุและครุภัณฑ์เป็นระยะๆ 
-กำหนดระยะเวลาการยืมและการส่งใช้
ทรัพย์สินของทางราชการให้ชัดเจน 

1 ต.ค.67 – 30 ก.ย.68 

5.กระบวนการสร้างความ โปร่งใสในการใช้    
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
-ข้อ O16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุ องค์การบรหิารส่วนตำบล 
ลุมปุ๊ก ได้ 0 คะแนน 
 

-หน่วยงานที่รับผิดชอบประชุมเจ้าหน้าทีภ่ายในกองถึง
รายละเอียดในการจัดซื้อจัดจ้างปัญหาอุปสรรคในการ
จัดซื้อจัดจ้างที่พบในองค์กร 
-หน่วยงานที่รับผิดชอบตรวจสอบรายละเอียดความ
ถูกต้องในการใช้จ่ายงบประมาณในการจัดซื้อจัดจ้าง
ว่ามีความโปร่งใสเหมาะสมถูกต้องเป็นไปตามระเบียบ
หรือไม่ 
-มีการแต่งต้ังคณะกรรมการตรวจสอบความก้าวการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุว่าดำเนินการมีความ
คืบหน้าในการจัดซื้อจัดจ้างและจัดหาพัสดุไปถึง
ขั้นตอนที่เท่าไหร่และเป็นไปตามเง่ือนไขข้อตกลงใน
การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพสัดุหรือไม่ 
-ประชาสัมพันธ์ลงบนเว็บไซต์ถึงความความกา้วหน้า
การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุให้ประชาชนและ
หน่วยงานภาครัฐได้รับรู้ถึงข้อมูลขา่วสารหน่วยงาน
ของภาครัฐ 

กองคลงั 
อบต.ลุมปุ๊ก 

-มีการแต่งต้ังคณะกรรมการตรวจสอบความ
ก้าวการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ 
รายงานความคืบหน้าในการจัดซื้อจัดจ้าง
และจัดหาพัสดุไปถึงข้ันตอนที่เท่าไหร่และ
เป็นไปตามเงื่อนไขข้อตกลงในการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุหรือไม่ 
-ประชาสัมพันธ์ลงบนเว็บไซต์ถึงความ
ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุให้ประชาชนและหน่วยงานภาย
รัฐได้รับรู้ถึงข้อมูลข่าวสารหน่วยงานของ
ภาครัฐ 
-เผยแพร่ข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ
แผนการจัดซื้อจัดจ้างและกระบวนการเบิก
จ่ายเงินลงเว็บไซต์ของ อบต.ลุมปุ๊ก 

1 ต.ค.67 – 30 ก.ย.68 
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6.กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้
อำนาจ และการบรหิารงานบุคคล 
I8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน สั่งการ
ให้เจ้าหน้าท่ีทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบมากน้อยเพียงใด 
I9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน 
มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ 
แต่งต้ัง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 
O6 อำนาจหน้าท่ี  
O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 
O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำป ี
O20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าท่ีของ
รัฐ 
O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 

-หน่วยงานที่รับผิดชอบโครงการมีการจัดทำแผน 
วางแผน กำหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงานการ
บริการบุคคลเป็นไปตามข้ันตอนระเบียบที่วางไว้
อย่างเป็นธรรม 
-พนักงานที่รับผิดชอบมีการแต่งต้ังคณะกรรมการ
ทำงานในการกลั่นกรองการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานอย่างโปร่งใสและยุติธรรม 
-หน่วยงานที่รับผิดชอบมีการประชุมพนักงานส่วน
ตำบลเพ่ือเป็นการเสริมแรงและเป็นขวัญกำลังใจ
ให้บุคลากรที่ปฏิบัติงานในองค์กร 

สำนักปลัด 
อบต.ลุมปุ๊ก 

 

-องค์การบริหารส่วนตำบลลุมปุ๊กได้บรรจุ
โครงการในข้อบัญญัติ  โครงการสง่เสริมและ
พัฒนาองค์ความรู้ให้แก่บุคลากรขององค์กร
ปดครองส่วนท้องถ่ิน  
-จัดทำรายละเอียดของตำแหน่งงาน(Job 
description) เพ่ือให้บุคลากรในหน่วยงาน
ทราบ 
-ทำประกาศแจ้งผลประเมินการปฏิบัติงาน 
และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานลง
เว ็บไซต ์  อบต.ล ุมป ุ ๊ก   ให ้บ ุคลากรใน
หน่วยงานทราบ 

 

1 ต.ค.67 – 30 ก.ย.68 

7.กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายในหน่วยงาน 
I5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที ่เบิกจ่ายเงิน
เป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา คา่วัสดุอุปกรณ์ 
หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
I13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้
ความสำคญักับการแก้ไขปญัหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 
I14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานท่าน 
สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ 
มากน้อยเพียงใด 

-จัดทำมาตรการป้องกันและมีระบบการติด  ตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัด เจน และ
เปิดเผย รวมทั้งนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุง
การทำงาน  
-จัดทำข้อมูล กิจกรรม/โครงการ ให้ครบถ้วน และ
สอดคล้องตามมาตรการ 
-จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการความเสี่ยง การ
ทุจริตประจำปี  
-จัดให้มีการแต่งต้ังคณะกรรมการขับเคลื่อน เรื่อง
จริยธรรม 
 

สำนักปลัด 
อบต.ลุมปุ๊ก 

 

1.ทำการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง
การ ทุจริตพร้อมกำหนดมาตรการป้องกัน
การทุจริต ภายในหน่วยงานพร้อมเผยแพร่
ให้บุคลากรภาย ในรับทราบและถือเป็นแนว
ปฏิบัติ 
2.นำผลการวิเคราะห์ITAปรับปรงุการ
ปฏิบัติงาน ให้มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 
3.แต่งต้ังคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรม และจัดทำมาตรฐานทางจริยธรรม 
และDos & Don'tsเพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในรับทราบ และถือเป็นแนวปฏิบัติ 

1 ต.ค.67 – 30 ก.ย.68 
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I15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 
O22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
O23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 
O24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
O26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี 
O27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 
O28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift 
Policy 
O29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์
อื่นใดโดยธรรมจรรยา 
O32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
O33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการ
ทุจริตประจำป ี
O34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 
O35 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายใน 

  4.จัดกิจกรรม/โครงการฝึกอบรมสอดแทรก
สาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
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ส่วนที่ 3 

แสดงการวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 

ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือ ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลลุมปุ๊ก 
1.บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลยังไม่เข้าใจและเห็นความสำคัญของการประเมิน ITA ส่งผลให้เกิดความร่วมมือในการรับการประเมินยังไม่บรรลุเป้าหมาย 
2.บุลากรขององค์การบริหารส่วนตำบล มีการปฏิบัติงานท่ีหลากหลายเมื่อต้องทำแบบวัดการรับรู้ท่ีมีข้อคำถามครอบคลุมทุกภาระงาน บางข้อมีความซับซ้อน และ     
   เป็นคำถามในเชิงบวก เชิงลบ จึงทำให้ผู้ตอบเกิดความสับสนในการตอบ  

 3. เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานไม่เพียงพอต่อปริมาณงานเนื่องจากต้องรับผิดชอบหลายหน้าท่ี 
 4. เจ้าหน้าท่ีขาดความรู้ความเข้าใจในการประเมิน ท้ังด้านเงื่อนไขและหลักเกณฑ์การประเมิน 

 
 
 

  
 


